- REPUBLIQUE DU CAVEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix - Travall - Patrie Peace-Work-Fatherland
MINISTERE DE LEMPLOI ET DE LA MINISTRY OF EMPLOYMENT
FORMATION PROFESSIONNELLE AND VOCATIONAL TRAINING

e TR TRATONALT

. AVIS D'APPEL D'OFFRES NATIONAL RESTREINT N 1 4 TAONR! IMINEFOP/CSPMI2022 DU

.4 DEC POUR LA SOUSCRIPTION D'UNE POLICE D'ASSURANCE MALADIE EN VUE DE LA
COUVERTURE DU PERSONNEL DE L'USCP-C2D/FP DU MINISTERE DE L'EMPLOI ET DE LA
FORMATION PROFESSIONNELLE, EN PROCEDURE D’URGENCE

Financement : Fonds C2D dy Programme TRANSFAGRI, Convention d'affectation N° CCM
1443 01 K entre I'Agence Frangaise de Développement et I3 République du Cameroun,

1 - Objet: Le Ministre de PEmploi et de la Formation Professionnelie lance un Appel d’Offres
National Restreint relatif ay recrutement d’une compagnie d’assurance en vue d’une
Prestation d’assurance qui consiste en Ia souscription d’une police d’assurance maladie pour
la couverture du personnel de PUnité de Suivi et de Coordination du Programme c2D
Formation Professionnelle dy Ministére de PEmploj et de I3 Formation Professionnelle.

2 - Qpn,sistan_c.e_d_es_pr_esj:a,tions : .
Les prestations d’assurance maladie devront couvrir Je personnel de "USCP-C2D-FP (cadres,
agents de maftrise et agents d’exécution, ainsi que les personnes 3 jeur charge (enfants
légitimes, légitimés ou reconnus). Elles comprendront notamment :

* Les consultations et visites médicales ;

* Les frais médicaux ;

* Llesfrais pharmaceutiques ;

* Lesfrais d’analyse ;

*  Lesfrais d’hospitalisation ;

* Les frais des actes de specialité, radiologie, chirurgie, vaccination, €lectrothérapie

;

* Llecancer;

* Lesinfections liées aux VIH;

* Lepaludisme;

* Lesdialyses;

* L’assistance;

* L’évacuation sanitaire ;

* L'hospitalisation et soins a l'étranger ;

* Lesfrais de sanatorium et de préventorium ;

* Lesfrais de lunetterje ;

* Lesfrais de dentisterje ;

* Lesfrais funéraires ;

* Laprime de maternits. -

3 Période d’exécution ;
La période de couverture est de douze (12) mois, allant du e janvier 2023 auy 31
décembre 2023 3 minuit.

4 Participation et origine :
La participation au présent Appel d'offres est restreinte ayx groupes d’assurance retenus
a lissue de JAvis 3 sollicitation  de manifestation  d'intérat N
004/ASMI/MlNEFOP/SG/DAG/USCP—CzD—FP/zozz du 03 ao(t 2023.



Le présent Avis d’Appel d’Offres est ainsi adressé aux prestataijres ci-apres :

| N [ cONSULTANTS ADRESSES . : -
1 SAAR Assurances B.P : 1011 Douala Bonanjo, Tél: 233 43 17 60
2 ZENITH Insurance B.P : 1540 Douala, T¢| : 233 43 4132
3 309, Rue BEBEY EYIDI, lieu-dit SHO i BP: 4068 Douala, TEL : 233 42
AXA Camerou
ameroun 31591233 42 3171/ 233 42 67 72
4 AREA Assurances B.P: 15584 Douala, Tél : 233 43 8197/233 43 81 Q4

Les candidats répondant au présent appel d’offres retenus ne peuvent ni s’associer en
groupement ni sous-traiter leurs prestations.

5 Financement :
Ces prestations sont financées par le budget du Fonds 2D du Programme TRANSFAGRI,
Convention d’affectation N° CCM 1443 01 K entre I'Agence Francaise de Développement et
la République du Cameroun, exercice 2023,
Le budget prévisionnel des prestations est de douze millions (12 000 000) Francs CFA.

6 _C_QIJSgllLt.ati_On_ClU.D.QSii_Qr_d_’Appg_LdiOﬁl'_es_:
Le Dossier d'Appel d'Offres Peut étre consulté aux heures ouvrables 3 la Direction des
Affaires Générales (Bureau des Appels d’Offres) du Ministare de I’'Emploi et de Ia Formation
Professionnelle, sise au troisiéme étage de I'immeuble ministériel 3 Nlongkak, BP 16370
Yaoundé, Téléphone 223 20 72 65/222 20 45 81,

7 Acqu_isit_l'_on_du_l)_os_sier_d_’ﬁ\pngdLinL H

Le Dossier d’Appel d’Offres (DAO) peut &tre retiré das publication du présent avis auprés de
la Direction des Affaires Générales (Bureau des Appels d’Offres) du Ministére de I'Emploi
et de la Formation Professionnelle, sise ay troisiéme étage de Fimmeuble ministérie g
Nlongkak, BP 16370 Yaoundé, Téléphone 696 61 48 31 » contre présentation d’un recu de
versement d’une somme non remboursable de trente mille (30 000) FCFA, représentant les
frais d’acquisition du dossier de consultation non remboursable, payables au Trésor Public
- La quittance devra préciser le numéro de 'Appel d’Offres.

Des publication du présent avis, ie dossier peut étre obtenu & Ja Direction des Affaires
Générales (Bureau des Appels d’Offres) du Ministére de FEmpioi et de la Formation
Professionnelle, sise ay troisiéme étage de Fimmeuble ministériel 3 Niongkak, sur

présentation d’une quittance de versement de la somme de trente milte (30 000) francs
CFA,

La copie dudit recu sé fa déposée au lieu du retrait du Dossier d’Appel d’Offras.

8 Remijse des Offres :

de 'Emploi et de la Formation Professionnelle, sise au -i;oisiénz\e étage de Iimmeuble
ministériel & Nlongkak, contre décharge au pius tard le [T U JAN Zﬁéézj a 12 heures,
heure locale. Les plis devront porter la mentjon :

AYs DAPRELD'OFFRES NATIONAL RESTREINT N 1 4 TAONR/IMINEFOPICSPM/2022

60.2 DEL PR LA sOUSCRIPTION DUNE POLICE D'ASSURANCE MALADIE EN VUE DE LA

COUVERTURE DU PERSONNEL DE L'USCP-C2D/FP DU MINISTERE DE L’EMPLOI ET DE LA
FORMATION PROFESSIONNELLE, EN PROCEDURE D'URGENCE

«A m’ouvrir qu'en séance de dépouillement,



9 Recevabilité des offres ;
Sous peine de rejet, les pieces administratives exigées doivent étre produites en originaux . _
Ou en copies certifiées conformes par les services émetteurs, conformément aux
stipulations du RPAO. Elles devront obligatoirement dater d’au plus trois (03) mois ou avoir
eté établies postérieurement 3 ia date de publication de ['Avis d’Appel d'offres.
Toute offre non-conforme aux prescriptions du présent avis et dy DAO sera déclarée
irrecevable.

10 Quverture des plis :
L’ouverture des plis se fera en deux temps. L'ouverture des pieces administratives et les
offres techniques aura liey le &0 AN MBo2x 4 13 heures, heure locale par Ia
Commission Spéciale de Passation des Marchés aupras du programme TRANSFAGR! dans
la salle de réunion de Ia Composante 4 du Programme TRANSFAGRY, sise au batiment

abritant la Délégation Régionale du MINEPAT pour le Centre a Dragage.

L'ouverture des offres financieres se fera a une date ultérieure, au méme liey et parla méme
commission.

Seuls les soumissionnaires oy de leurs représentants ddment mandatés, et ayant une
parfaite connaissance du dossler, peuvent assister 3 cette séance d’ouverture,

11 Critére d’éyaluation ;
111 Critéres éliminatoires :
Les critéres éliminatoires dy présent Appel d’Offres sont notamment les suivants :

- fausses déclarations, substitution ou falsification des piéces administratives ;

- absence de Ia caution de soumission ;

- absence de I'agrément CIMA dans les branches 2 et 18 dy Code CIMA ;

- score technique inférieur 3 70 points sur 100 ;

- défaut de présentation des édtats C1, C4, C1ob et €11 diiment certifiés pour chacun
des exercices 2019, 2020 et 2021;

- présence d’information financigre dans Poffre technique ;

- absence d’un prix unitaire quantifié dans 'offre financiére ;

- absence des TDR et ccap photocopigs, paraphés & chaque page, signés, datés et
cachetés 3 |a derniere page, portant la mention « [u et approuvé »: tampon et qualité
du signataire ;

- absence de la déclaration d’intégrité paraphée 3 chaque page, signée a Ia derniére

page.

11.2 Critéres essentiels
Les offres techniques seront évaluées sur cent (100) points selon les critares suivants :

critéres Notation (points)
l. Présentation générale de "offre _ [0-3]

Ii. Références du soumissionnaire dans les risques similaires dans |es cing [3-6]
derniéres années (joindre premiere et derniére pages du marché)

[, Références specifiques du soumissionnaire dans les risques similaires au cours [10-15]

des années 2018, 2019 et 2020

IV. Description détaillée des garanties offertes [12-14]

V. Modalités de mise en jeu de Ia garantie (Réglement du Sinistre) [8-12]

VI. Couverture des engagements réglementés : moyenne (2019, 2020, 2021) _ [13-15]

VII. Couverture de I3 marge de solvabilité : moyenne (2019, 2020, 2021) [13-15]




Vili. Cadence de réglement des sinistres dans la branche similaire au cours des [10-15]
cing (05) derniéres années

IX. Traités de réassurance dans la branche en cours de validité S - 13-5] -

TOTAL GENERAL 100

Le seuil de qualification des offres techniques est fixé 3 70 points sur 100.

12 Mé_th_o_de_d_e_S_élﬁ_CIlQn_¢EMS§_ULEUJ:

(St) et financiares (5f}: NG =70%x St + 30%xSf.

13 Nombre maximum de Jots
La prestation est en lot unique
14 Durée de validité des offres :
Les soumissionnaires restent €ngages par leurs offres pendant une période de quatre-vingt-
dix (90) jours & partir de la date limite fixée pour la remise des offres.

15 Rerlseignemen_ts;compl_énleutaj::es;
Lesrenseignements relatifs ay présent Appel d’Offres peuvent étre obtenus aux heures
ouvrables, auprés du Coordonateur ou du Chargé des Marchés dy Programme CaD
Formation Professionnelle, sise au deuxieme étage de I'immeuble MAMCH au lieu-dit
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON

Paix - Travail - Patrie Peace-Work-Fatherland
MINISTERE DE L’EMPLO] ETDE LA MINISTRY OF EMPLOYMENT
FORMATION PROFESSIONNELLE AND VOCATIONAL TRAINING

e mran e -
----------------

NATIONAL RESTRICTED CALL FOR TENDERS NI 1 4 - 20NRSMINEFOP
/CSPM/2022 FOR THE SUBSCRIPTION OF HEALTH INSURANCE POLICY FOR THE
COVERAGE OF USCP STAFF ~C2D/FP OF THE MINISTRY OF EMPLOYMENT AND
VOCATIONAL TRAINING, IN EMERGENCY PROCEDURE

Financing: C2D Fund of TRANSFAGRI Program, Assignment Agreement N° CCM 1443 01
K between the French Development Agency and the Republic of Cameroon.

1 - Subject of the invitation_to tender:
The Ministry of Employment and Vocationa] Training, hereby launches g National

to cover the staff of the CaD Vocational Training Program Monitoring and Coordination
Unit of the Ministry of Employment and Vocational Training.

2 - Content of services

Health insurance benefits should cover USCP-C2D-Fp staff (executives, supervisors and
enforcement agents as well as their dependents legitimate, legitimized or recognized
children). They will include in particular:

* Consultations and medical visits;

* Medical expenses;

* Pharmaceutical costs;

* Analysis fees;

* Hospitalization costs;

* Costs of specialist acts, radiology, surgery, vaccination, electrotherapy;

. Cancer;

*  HIV-related infections;
*  Malaria;

* Dialysis;

* support;

* Maedical evacuation

* Hospitalization and treatment abroad;
* Sanatorium and preventorium fees;

* Eyewear costs;

* Dentistry fees;

* Funeral expenses;

* Maternity bonus.



3 - period of execution

The coverage period is twelve (12) months.from january 1, 2023 to december 31, 2023 at
midnight

4 Participation and origin:

following Notice of Request for Expressions of Interest
N°oo4/ASMl/MlNEFOP/SG/DAG/USCP-CzD-FP/zo22 of August 03, 2022

This invitation to Tender notice is thus addressed to the following service providers:

N° | CONSULTANTS ADRESSES
1 SAAR Assurances B.P :1011 Douala Bonanjo, Tél : 233 4317 60
2 ZENITHE Insurance B.P : 1540 Douala, Tél : 233 434132
3 309, Rue BEBEY EYIDI, lieu-dit SHO ; BP: 4068 Douala, TEL :
AXA Cameroun 233 42 31
: 59/233 42 3171/ 233 42 67 72
[i AREA Assurances B.P. : 15584 Douala, Tél 233 43 8197/233 43 8194

Successful candidates responding to this call tenders Mmay not join a consortium or
subcontract theijr services.
5 Eunding:
These services are financed by the budget of the C2D Fund of the TRANSFAGR! Program,
Assignment Agreement N° CCM 1443 01K between the French Development Agency and
the Rebublic of Cameroon, according to the budget allocation: 670 402, fiscal years 2023-

7 Acquisition of the Tender Fijle:

The Tender File may be obtained upon publication of this tender notice from the
Department of General Affairs ( Tenders Office ) of the Ministry of Employment and
Vocational Training, located on the third floor of the ministerial building at Nlongkak,
BP: 16370 Yaoundg, Telephone 222 20 72 65/222 20 45 81, against presentation of a
receipt for payment of a non-refundable sum of thirty thousand (30,000) CFA Francs,
representing the costs of acquisition of the non-refundable consultation file, payable in
the Public Treasure. The receipt must specify the number of the call for Tenders.

The copy of the sajd receipt will be deposited instead of the withdrawal of the Tender
File,

8 Submission of bids :

Each offer, written in French or English will be delivered in seven (7) copies including one (1)
original and six (6) copies marked as such, which will be placed in a sealed envelope and



deposited at General Affairs department (Tenders Office) of the Ministry of Employment and
.Vocational Training, located on the third floor of the ministerial building at Nlongkak, against
discharge no later thag ) JAR02278t 12 p. m. local time. The folds must bear the mention:

— A

NATIONAL RESTRICTED CALL FOR TENDERS N°ﬂj 14 ~I!«E)"E\Iﬁ/ﬁ&fﬁlj:14‘01)/cs1)1v1/20:z2

—_—

RELATING TO THE SUBSCRIPTION OF HEALTH INSURANCE POLICY FOR THE
COVERAGE OF USCP STAFF —C2D/FP OF THE MINISTRY OF EMPLOYMENT AND
VOCATIONAL TRAINING, IN EMERGEN CY PROCEDURE

«To be opened only during the bid opening session »

9 - Admissibility of tenders

Under risk of rejection, the required administrative documents should be produced in
originals or in copies certified by the issuing services in accordance with the stipulations of
the Special Regulations of the Invitation to Tender. They must be dated no more than three
(3) months or have been established after the date of publication of the Invitation to tender.
Any offer that does not comply with the requirements of this notice and the DAO will be
declared inadmissible,

10 Opening of Bids:

Bids will be opened in two phases. w0 Jaw R
The opening of Administrative documents and technical offers will take placeon %1-. =" e
—2022 at 1 p.m. local time by the Special Commission for Procurement of TRANSFAGRI
Program, located in the building housing the Center Delegation Regional of MINEPAT for
Dragage.

The opening of the financial offers will take place at a later date, at the same place by the
same commission.

Only bidders or their duly authorized representatives and having a perfect knowledge of the

file, can attend this opening session.

11 Evaluation criteria
11-1 Eliminatory Criteria;
The eliminatory criteria for this Call for Tenders are in particular the following :
False declarations, substitution or falsifications of administrative documents ;
- Absence of the bid bond ;
Absence of CIMA approval in branches 2 and 18 of CIMA Code;
- Technical score less than7o points out of 100;
Failure to present duly certified C1, C4, C10b et C11 States each for the years 2018,
2019 et 2020;
- Presence of financial information in the technical offer;
Absence of a quantified unit price in the financial offer;
- absence of photocopied Terms of References (ToRs) and Special Administrative
Conditions (SACs) initialed on each Page, signed, dated and stamped on the last
page, bearing the words "read and approved": stamp and status of the signatory;
- Absence of the declaration of integrity initialed on each Page, signed on the last page.

11-2~ Essential Criteria:
The technical offers will be evaluated on one hundred (100) points according to the

following criteria:



criteria Scoring
(points)
. General presentation of the offer [0-3]
[l. References of the bidder [3-6]
1l bidder’s.references in similar risks during the last five years [10-15]
IV. Detailed description of guarantees offered [12-14]
V. Modalities to put the guarantee into play (Settlement of the claim) [8-12]
VI. Coverage of regulated commitments: average (2019, 2020, 2021) [13-15]
VII. Coverage of the solvency margin: average (2019, 2020, 2021) [13-15]
VIIl. Disaster payment pace over the last five (05) years [10-15]
IX. Reinsurance treaties in the valid branch 13-5]
| generalTotal 100

The qualification threshold for technical offers is set at 70 points out of 100 .

12 Select method for the insurer
The insurer will be chosen following the best bidder’s method. .e. the one with the
highest overall score (NG). This overall assessment being determined by a weighting

sydtem of 70% and 30% respectively on the scores of the technical (St) ans financial (Sf)

offers : NG=70%xSt+30%xST.

13 Maximum number of lots:
The service is a single lot.

14 Period of Validity of offers:

15 Futher information

Additional information may be obtained during working hours from the Coordinator or
Contracts Officer of the C2D Professional Training Program, located on the second floor
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